B4 REALITY

Evidencia reklamacii - REKLAMACNY PROTOKOL

B4 REALITY, s.r.0., Zahradnicka 1023/3, 911 01 Trenéin, ICO: 50 121 839,

DIC: 2120252937, spolo¢nost’ zapisana v OR Okresného stidu Trenéin, vlozka &. 32486/R
a

IIvlg. Alica Bernéthgvz’u - B4 REALITY, Zahradnicka 1023/3, 91v1 01 Trencin,

ICO: 46608516, DIC: 1044279676, IC DPH: SK 10444279676, Cislo zivnostenského
registra: 350 - 32714, Okresny trad Trenc¢in

Evidencia reklamacii je vedend podla § 18 ods. 10 zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zékona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

Reklamacia:
Rozpiste dévod reklamacie, nedostatky poskytnutej sluzby a ndvrh napravy:

Klient vyhlasuje, Ze bol pouceny o jeho pravach v zmysle § 18 zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitela.

DAtum: oo, Podpis klienta (spotrebitela): ...,

Adresa klienta:

(ak chce byt klient pisomne informovany o vybaveni veci)

Poradové cislo zaznamu o Osoba poverena na vybavenie Datum vybavenia
uplatneni reklamacie reklamacie reklamacie




Spo6sob vybavenia reklamacie:
(prijaté opatrenia)

Podpis opravnenej osoby:

Ing. Alica Bernathova




